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Rád by som sa vrátil k problému vnímania pracovných podmienok zamestnancami. U nás na Slovensku majú ľudia tendenciu preháňať negatíva a naopak, podceňovať pozitíva. Skrátka, optimizmus sa na Slovensku nenosí. A zrejme to platí nielen o Slovensku.

Preto ma prekvapili údaje, ktoré nám boli prezentované vo forme grafu, z ktorých vyplýva celkove veľmi pozitívne vnímanie pracovných podmienok zamestnancami v EÚ – 27.

Ak sa na uvedené údaje pozrieme pozornejšie, dá sa z nich vyčítať nasledovné:

spomedzi 27 krajín EÚ až v 16 krajinách 80% zamestnancov vyjadrilo spokojnosť až veľkú spokojnosť s pracovnými podmienkami, pričom až v siedmych krajinách z tejto skupiny sa toto percento blížilo či dokonca prekročilo hranicu 90%.

Pozoruhodné je, že ani vo zvyšných 11 krajinách EÚ situácia nevyzerá zle. Spokojnosť s pracovnými podmienkami v ďalších siedmych krajinách vyslovilo 70-80% zamestnancov.

Len v štyroch krajinách EÚ bolo spokojných cca 60% zamestnancov, pričom k tejto hranici sa blížila spokojnosť zamestnancov aj v krajine, ktorá z prieskumu vyšla najhoršie, t.j. v Rumunsku.  

Rovnaký výsledok potvrdila aj ďalšia prezentácia, ktorú sme si mali možnosť vypočuť. Vyplynulo z nej, že napriek rôznym spôsobom organizácie práce v rôznych krajinách EÚ, miera spokojnosti zamestnancov s pracovnými podmienkami sa pohybuje na úrovni okolo 80%.

Táto úroveň spokojnosti je prekvapujúco vysoká. Obzvlášť vo svetle vystúpení mnohých našich kolegov v tomto observatóriu, ktoré neustále otvárajú ako problém nedostatočnú kvalitu pracovného života a pracovných podmienok. Zdá sa teda, že to, čo je považované za problém tu v tomto observatóriu, nie je považované za problém tými, ktorých sa to priamo týka, teda zamestnancami.

So spokojnosťou s pracovnými podmienkami ostro kontrastujú údaje z ďalšieho grafu, z ktorého vyplýva, že na otázku či sa domnievajú, že sú dostatočne platení za prácu, ktorú vykonávajú, odpovedá kladne len asi 30% zamestnancov, pričom výsledok je podobný vo väčšine krajín EÚ.

Rozdiel medzi spokojnosťou s pracovnými podmienkami a spokojnosťou s platom je vo väčšine krajín 40 až 60% ! Domnievam sa, že práve tento rozdiel je vysvetlením sťažností zamestnancov na ich prácu. Ľudia by chceli vyššie platy než majú v skutočnosti, čo je úplne prirodzené. Dôvodom ich nespokojnosti však nie sú samotné pracovné podmienky, s ktorými je spokojných 8-9 zamestnancov z desiatich vo väčšine krajín EÚ.

To je veľmi dôležitý záver, ktorý by mali mať na pamäti odbory ako zástupcovia zamestnancov, pretože mnohé ich kroky sú motivované mýtmi o zlých pracovných podmienkach, ktoré bohužiaľ často dominantne ovplyvňujú nielen zainteresovaných, ale najmä tvorcov hospodárskej politiky a verejnú mienku.            
